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NOTICE: This system is the property of the State of North Carolina and is for authorized use only. Unauthorized access is 
a violation of federal and state law. All software, data transactions, and electronic communications are subject to 
monitoring.  
 
In accordance with Federal Law and U.S. Department of Agriculture policy, this institution is prohibited from discriminating on 
the basis of race, color, national origin, sex, age, or disability.  To file a complaint of discrimination, write USDA, Director, 
Office of Adjudication, 1400 Independence Avenue, SW, Washington, D.C. 20250-9410 or call toll free (866) 632-9992 
(Voice).  Individuals who are hearing impaired or have speech disabilities may contact USDA through the Federal Relay 
Service at (800) 877-8339; or (800) 845-6136 (Spanish).  USDA is an equal opportunity provider and employer. 
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Purpose 
 
In response to USDA Policy Memo SP 38‐2009, Extending Categorical Eligibility to Additional Children in 
a Household, NCDPI Child Nutrition Services in collaboration with the NC Department of Health and 
Human Services has developed a tool to assist SFAs in identifying student(s) that may reside in the 
same household as a student(s) that currently receive free meal benefits as a result of being directly 
certified.  
 
The purpose of this tool, the Potential Benefits Report, is to identify potential students for extended 
benefits; however the SFAs are responsible for actually determining the potential students’ actual 
location and approval for extended benefits. 
 
The Potential Benefits Report contains information (name, address, date of birth, school, grade) from  
the NC WISE  database about students who MAY be eligible for free meal benefits because they  live in 
the same household as a student who has been directly certified.  According to the USDA, any student 
who lives in the household of a student who is directly certified for free meals is categorically eligible 
for extended benefits.    
 
 

Common Terms  
 
Categorically Eligible/Categorical Eligibility 
Refers to students that are eligible for free meal benefits because they are a member of a household 
receiving assistance from the FNS (formerly Food Stamp) program, FDPIR or TANF.  
 
For more information on Categorical Eligibility see Part 5 (page 40) of the Eligibility Manual for School Meals. 
 
Directly Certified 
Refers to students that have been directly certified for free meal benefits. 
 
Extended Benefits 
Term used to describe the process of extending free meal benefits to students that reside in the same 
household as a directly certified student. 
 
Potential Benefits Report 
Refers to the report provided in the DCV system to aide SFAs in identifying students that are 
potentially eligible for free meal benefits based on their residency (according the NCWISE records) in 
the same household as a directly certified student.  
 
Potentially Eligible 
Refers to students that are potentially eligible for free meal benefits based on their current residency.   
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Login 
 
The Login process has not changed with Direct Certification Version 2.0: 

 
STEP 1 ‐ Before you can use the application you must:  
 

 Have an NCID and 
 Have subscribed to and been approved to use the Direct Certification system. 

 
For additional information see the following web site: 
http://www.ncpublicschools.org/childnutrition/dcv‐system/ 
 
 

STEP 2 ‐ Go to https://schools.nc.gov/dcv  to access the Login screen shown below. 
 

                                  
 
 
 
 
 

SPECIAL NOTE:  The DCV Security Statement/Disclaimer Box must be checked 
prior to selecting the Login button.
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STEP 3 ‐ Be sure you are familiar with the DCV Security Statement/Disclaimer and the  
                penalties for improper disclosure of students’ confidential information. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DO NOT print or otherwise disclose this information to a third party for 
any purpose.  The information may be uploaded into the School Food 
Authority’s (SFA) Eligibility software ONLY. 
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STEP 4 ‐ Upon successful Login, you will see the Welcome Screen.  Select the “Potential Benefits” tab 
to proceed to the corresponding screen.  

 
 
  

Before your Begin 
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Before You Begin 
 

 The Potential Benefits list is not downloadable. 
 

 

 Under no circumstances should this list be printed. 
 

 This list is not conclusive.  The SFA must confirm the 
student residency is an eligible household. 
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Potential Benefits Tab Main Screen ‐ Disclaimer 
 
NOTE:  The disclaimer should be read in it’s entirety before scrolling down to view the list of potential 
benefits students.  It is the responsibility of the SFA to comply with all federal regulations regarding 
USDA Policy Memo SP 38‐2009 (See Appendix A). 
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Instructions for Using the Potentially Eligible Report 
 

 The SFA should try to direct certify as many students as possible.  This may be 

done by contacting the parent and seeking parental consent to use the “Search 

and Merge” feature in the DC system.   

 

 The SFA should maintain all documentation for audit purposes.  Do not extend 

benefits to the students on the list without CONFIRMATION from the 

HOUSEHOLD.  This information should be reported on the Extended Benefits 

Log. 

 
 The Potential Benefits Report list is not downloadable.   

 
 Under no circumstances should this list be printed.   

 
 This list is not conclusive.  The SFA must complete all steps necessary to ensure 
that benefits are being extended to eligible students. 
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Potential Benefits Main Screen 
 
The information displayed here includes information for the direct certified 
student(s) as well as the potential benefit student(s).  The information for potential 
students appears in bold.  Depending on the settings of your browser, it may require 
scrolling to view all columns. 
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Column Headings Description 
 
Certified Student NC WISE ID 
Displays the current NC WISE ID number on file for the student currently receiving benefits. 
 
Certified Student Name   
Displays the student’s name assigned to the NC WISE ID next to the name.  If this is not correct you 
should contact your NC WISE coordinator. 
 
Certified Student Address   
Displays the current address for the DC Student. 
 
Potentially Eligible NCWISE ID 
Displays the NC WISE ID number for the student with the same address as the DC student 
 
Potentially Eligible Name  
Displays the name of the student listed in NC WISE that has the same address as the DC student. 
 
Potentially Eligible DOB 
Displays the date of birth of the potential benefit student. 
 
Potentially Eligible Grade 
Displays the grade of the potential benefit student. 
 
Potentially Eligible School Code 
Displays the school code of the potential benefit student. 
 
Potentially Eligible LEA Code 
Displays the SFA code of the potential benefit student. 
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View 1 ‐ All Potentially Eligible Students 
 
This view displays the list of all students that may be eligible for benefits.  The students are not listed in 
any particular order.  
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View 2 ‐ ONLY Potentially Eligible Students with Same Last Name as 
Certified Students 
 
This view provides a list of potential benefit students that have the exact same name of the student(s) 
that was directly certified. 
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Determination & Documentation of Categorical Eligibility  
 
It is the responsibility of the School Food Authority (SFA) to determine and document whether the 
student(s) listed in the Potential Benefits Report reside in the same household as a student who has 
been directly certified.   
 
Two options for determining and documenting residency:   
(NOTE:  SFAs are not limited to these two options) 

1. Use of a letter to/from the household confirming the student who appears on the Potential 

Benefits Report does reside in the same household as a student who is directly certified.  A 

template letter has been developed (See Appendix A) and can be found in the Download Forms 

section of the CN Technology System. 

OR,  

2. Contact the head of household via telephone to confirm the student who appears on the 

Potential Benefits Report does reside in the same household as a student who is directly 

certified.  

Telephone contact must be documented to include: 

a. the name of the person making the contact with the head of household;  

b. name of the head of household or name of person who confirms the name of the head 
of household; 

c. date of telephone contact. 
 
Once the SFA has determined and documented that a Potentially Eligible student who is listed in the 

Potential Benefits Report qualifies for free meal benefits, the SFA should enter the student’s name and 

other pertinent information or update the student’s status to reflect that the student is Categorically 

Eligible for Extended Benefits in the district’s Eligibility and Point of Sale software systems.    

 

 

 

 

 
 

Please remember these students are 

CATEGORICALLY ELIGIBLE, NOT DIRECTLY CERTIFIED. 
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In addition to entering/updating the student’s status in the SFA’s software systems, the SFA must 

maintain a separate list of students who are Categorically Eligible for Extended Benefits.  This separate 

list is required for all students who are Categorically Eligible for Free Meal benefits such as homeless or 

migrant students.  A template titled, Extended Benefits Documentation Log has been developed for 

your convenience (See Appendix C) and will be located in the Download Forms Section of the CN 

Technology System. 
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Appendix A – Policy Memo SP 38‐2009 
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Appendix B ‐ Potential Benefits Determination Letter  
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Appendix C – Record of Extended Benefits Log 
 
 


